
Benieuwd naar de resultaten van de communicatiemonitor?
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In het najaar van 2023 liet de dienst Communicatie grondig onderzoek over de gemeentelijke communicatie
uitvoeren door een team van experts van de Thomas More hogeschool, onder leiding van communicatiespecialist
Eric Goubin. Zij voerden dit onderzoek uit aan de hand van een gestandaardiseerde vragenlijst, die ook in andere
gemeentes werd gebruikt.

De bedoeling was om het bereik en de waardering van de gemeentelijke communicatie te meten. In totaal namen
539 inwoners (geldig) deel aan het onderzoek.

De resultaten vormen de basis voor de optimalisatie van onze communicatiestrategie en het verbeteren van de
dienstverlening. De dienst Communicatie gaat aan de slag om op korte en lange termijn in te spelen op punten waar
verbetering mogelijk is.

Raadpleeg de resultaten

Bekijk hier de compacte versie

Heb je vragen over de resultaten of wil je meer gedetailleerde info over een bepaald item? Geef dan een seintje aan
de dienst Communicatie.

contactinformatie

Communicatie

Burgemeester Omer De Meyplein 1 
9170 Sint-Gillis-Waas

03 727 17 00

 communicatie@sint-gillis-waas.be

https://www.sint-gillis-waas.be/
https://www.sint-gillis-waas.be/communicatiemonitor-2023-compacte-versie
https://www.sint-gillis-waas.be/interne-diensten/communicatie
tel:03 727 17 00
mailto:communicatie@sint-gillis-waas.be


Openingsuren deze week

Vandaag gesloten
Morgen open van 09.00 uur tot 12.30 uur (Op afspraak), van 14.00 uur tot 17.00 uur (Op afspraak)
Alle informatie

https://www.sint-gillis-waas.be/interne-diensten/communicatie
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