
 

VERSLAG 
Verslag Beheersorgaan Openbare Bibliotheek 
Datum: woensdag 2 februari 2022, 19.30 uur 
Plaats: bibzaal bibliotheek 
 

Aanwezig: Chantal Vergauwen (voorzitter), Godelieve Van Sikkeleris,  Debby Rombaut, 

Raymond Covents,  Dirk Steenssens, Iris Ruys, Gino De Waele, Karel Verelst,  Romain 

Meersschaert 

Bart De Munck (dienstleider bibliotheek), Tinne De Maeyer (afdelingshoofd cultuur, toerisme, 

bibliotheek & archief) 

Verontschuldigd: Benny Westerlinck, Benita Cramer, Dominique De Moor, Nadine Staelens, 

Marc Versavel 

Afwezig: 

 

Agenda: 

1. Goedkeuring verslag vorige vergadering 
2. Mededelingen: 

2.1  Nieuwe voorzitter beheersorgaan 
2.2  De bibwerking in tijden van corona 
2.3  Lopende gunning aankoop boeken 2021-2022-2023 
2.4  Nieuw aanbod: kabas #leesplezier 
2.5  Nieuw communicatiekanaal: instagram 
2.6  Aanpassing leeszaal en kinderhoek 

3.  Evaluatie activiteiten najaar 2021 en januari 2022: 
3.1  Boekkaftdag 
3.2  Buitenbeentjes: lezing Steffie Vertriest 
3.3  Schoolvoorstellingen: Lotje Vertelt 
3.4  De Schrijfwijzen (het Groot Dictee Heruitgevonden)  
3.5  Mini-stemkamp Maakbib 
3.6  Workshop fotografie 
3.7  Vertelmoment Johan Verminnen 
3.8  Boekvoorstelling dr. Francis Coucke 
3.9  Boekenverkoop 
3.10 Weesgedichten 

4. Voorbereiding activiteiten: 
4.1  Boekvoorstelling Paul Vereecken 
4.2  Jeugdboekenweek 

5.  Eengemaakt Waas uitleenreglement 
6.  Interbibliothecair leenverkeer 
7.  Varia 
 

 

Punt 1 – Goedkeuring verslag vorige vergadering 

 

Opmerkingen:  
Door de coronamaatregelen werd het moeilijk tot onmogelijk om fysieke bijeenkomsten van 

dit beheersorgaan te organiseren. Er werd een uitnodiging verstuurd voor 27 oktober 2020 



maar ook die bijeenkomst werd geannuleerd n.a.v. de toen geldende coronamaatregelen. 

Vervolgens werd een nota bezorgd aan de leden met de stand van zaken in de bibliotheek. 

Verschillende leden hebben laten weten dat ze ook bereid zijn om deel te nemen aan 

digitale vergaderingen. Daarom zal er na afloop van deze vergadering een volgend 

vergadermoment afgesproken worden, als het kan fysiek, desnoods digitaal. 

Besluit:  
Het beheersorgaan keurt het verslag van 21 november 2019 goed. 
 

Punt 2 – Mededelingen 

 

2.1 Nieuwe voorzitter beheersorgaan 

Artikel 9 in het huishoudelijk reglement van dit beheersorgaan bepaalt dat het 

voorzitterschap wordt toevertrouwd aan het lid van het college van burgemeester en 

schepenen dat belast is met het cultuur- en bibliotheekbeleid. 

Wilbert Dhondt is met pensioen sinds januari 2022. Chantal Vergauwen neemt sindsdien zijn 

bevoegdheid over en is bijgevolg de nieuwe voorzitter van dit beheersorgaan. 

Schepen Vergauwen heeft ook een geschiedenis als voorzitter van de cultuurraad en is dus 

vertrouwd met deze bevoegdheid. 

Opmerkingen: 

Tussenkomst Karel Verelst. Cultuur is een begrip dat heel veel verschillende aspecten 

omvat, o.a. de bibliotheek. Er volgt een warme oproep voor de schepen om de bevoegdheid 

cultuur ook stevig te bepleiten wanneer er gediscussieerd wordt over begrotingen en 

beleidsacties. 

 

2.2 De bibwerking in tijden van corona 

De bibliotheek van Sint-Gillis-Waas heeft sinds de start van de pandemie steeds alle 

geldende protocollen gevolgd die ter beschikking werden gesteld door de VVBAD (= 

Vlaamse Vereniging voor Bibliotheek, Archief & Documentatie).  

Ook voor de bibliotheken waren er snel wijzigende maatregelen tijdens verschillende fases 

of beter gezegd golven van de pandemie. De bibwerking is bijna terug zoals vanouds, met 

het opnieuw openstellen van de leeszaal mét koffie, internetpc’s en de organisatie van 

publieksactiviteiten. 

Voor de organisatie van publieksactiviteiten zijn er in november 2021 bijkomende 

maatregelen gekomen zoals het hebben van een Covid Safe Ticket voor het bijwonen van 

activiteiten en de mondmaskerverplichting. Net zoals bij andere culturele activiteiten merken 

we dat er nu minder publieksbereik is voor deze activiteiten, althans voor fysieke 

bijeenkomsten. 

Klassen zijn nog steeds welkom voor een bezoek in de verschillende filialen, op voorwaarde 

dat zij niet in contact komen met andere klassen of gebruikers. Hierop werd de 

klasbezoekregeling aangepast voor dit schooljaar. 

De bibliotheekmedewerkers zijn ook niet immuun voor het coronavirus of andere ziektes. 

Hierdoor of als gevolg van quarantainemaatregelen waren er afgelopen jaar meer 

afwezigheden die opgevangen moesten worden door de verschillende collega’s. 



Tijdens de allereerste lockdown is er heel snel gereorganiseerd tot afhaalbib (tot mei 2020): 

600 leners hebben hiervan gebruik gemaakt. Dit was een zeer arbeidsintensiev maar ook 

interessante periode. 
De bib is dan terug open gegaan voor publiek maar zonder verblijfsactiviteiten (geen 

leeszaal, geen internetpc’s...) Dit heeft echter niet zo’n grote invloed gehad op het aantal 

uitleningen en bezoekers dan oorspronkelijk verwacht. We hebben ook vaak gehoord dat er 

in die tijd nood was aan een instelling zoals de bib. Het verschil in het aantal uitleningen is 

wellicht toe te wijzen aan de klasbezoeken die niet hebben plaatsgevonden. 

Zie bijlagen die uitgedeeld werden: 

- Overzicht van aantal actieve leners per filiaal. 

- Lijst per soort materiaa: interessant om het aankoop –en afvoerbeleid op te bepalen. 

265 nieuwe ingeschreven leners in 2021. 
4409 actieve leners wat een groot aandeel is op basis van het aantal inwoners in de 

gemeente, dit is ook ver boven het Vlaamse gemiddelde. 

Opmerkingen: 
- Voor scholen is het interessant dat ze in de deelgemeenten terecht kunnen. 
- Het filiaal in De Klinge trekt ook veel Nederlanders aan omdat lidmaatschap bij ons gratis 

is. In Nederland is de regeling helemaal anders, vroeger was er een tegemoetkoming vanuit 

Hulst t.o.v. de bib in De Klinge. Na de hervorming van de bibliotheken in Nederland 

waardoor de bib van Hulst is opgegaan in de Zeeuwse bib is er geen inbreng meer voor de 

uitleenpost in De Klinge. 
- Mensen hebben misschien opnieuw de weg gevonden naar de bib in tijden waarbij er heel 

veel wegviel. 
- Dvd’s en cd’s kunnen op termijn uitdovend zijn gezien de opkomst van streamingdiensten. 

Het feit dat dit in SGW nog steeds gratis wordt aangeboden, heeft ook invloed op het aantal 

uitleningen. 
- De bib wordt gefeliciteerd voor de goede resultaten en het feit dat ze creatief zijn gebleven 

in deze moeilijke tijd. 

 

2.3 Lopende gunning aankoop boeken 2021-2022-2023 

Begin vorig jaar werden verschillende offertes vergeleken en de opdracht voor het aankopen 

van de boeken, zowel fictie als non-fictie, volwassenen en jeugd, door de gemeenteraad 

opnieuw gegund aan Distri-Bib. Het digitale opvolgingsysteem van bestellingen was naast 

de prijs doorslaggevend. 

Opmerkingen: 

Hoe wordt er bepaald hoeveel exemplaren er worden gekocht en welke boeken er naar de 

filialen gaan? 
Er zijn verschillende medewerkers bezig met collectievorming. Op basis van de beschikbare 

budgetten worden er keuzes gemaakt. Populaire werken worden in meerdere exemplaren 

aangekocht. Daarnaast is er ook een onderlinge roulatie. In elk filiaal wordt er ook 

regelmatig een wisselcollectie gewijzigd. Er wordt ook rekening gehouden met 

aankoopsuggesties. 

 

2.4  Nieuw aanbod: kabas #leesplezier 
Ter gelegenheid van de Voorleesweek eind november heeft de bib onder de hashtag 
leesplezier nieuwe voorleespakketten gelanceerd. De bibliotheek leent nu ook ‘kabassen’ 



uit. Elke ‘kabas’ bevat niet alleen (voor)leesboekjes maar ook bijv. knuffels, spelletjes of 
vertelplaten. 
Elke kabas werd samengesteld rond een bepaald fictiefiguur of thema en bevat uren 

leesplezier. Elke kabas is anders en kan naast boeken ook knuffels, handpoppen, 

vertelplaten, puzzels, spelletjes en andere verrassingen bevatten. Op die manier wordt het 

verhaal ondersteund en wordt het (voor)leesplezier vergroot. Niet alleen bij de kinderen, 

maar ook bij hun ouders, grootouders, broers en zussen, onthaalouders of leerkrachten. Het 

aanbod ‘kabassen’ staat in de online catalogus van de bib. 

Tot nu toe worden deze pakketten zeer goed onthaald.  

Opmerkingen: 
- Dit is extra ondersteuning bij het verhaal. 
- Moeten de materialen niet in quarantaine (hygiënemaatregelen)? 

 
2.5  Nieuw communicatiekanaal: instagram 
Sinds dit jaar heeft de gemeente de social-mediakanalen uitgebreid met een Instagram-
account (gemeentesintgilliswaas), vooral op vraag van de vrijetijdsdiensten. Via dit kanaal 
kunnen we immers een jongere doelgroep bereiken. Ook de bib geeft via dit kanaal 
berichten en verslagen weer van activiteiten of acties. Berichten van inwoners met de 
vermelding #wijzijnSGW kunnen ook via dit kanaal gedeeld worden. 

 
Opmerkingen: 
- Instagram zal betalend worden. 
- Als bib zijn we soms ook trekker geweest om die social media te gebruiken. De bib heeft 

ook een opdracht m.b.t. digitale geletterdheid. Het is ook een instelling die heel dicht bij de 

bevolking staat, het is laagdrempelig, je bent hier niets verplicht maar je kan of mag hier zijn.  

 
2.6  Aanpassing leeszaal en kinderhoek 
Eén van de doelstellingen is om de ‘verblijfsfunctie’ van de bib te verbeteren. Dit betekent 

dat we de bib zodanig inrichten en uitrusten dat inwoners er graag vertoeven en op die 

manier meer gebruik maken van de diensten. De leeszaal is hierbij zeer belangrijk. Ondanks 

het feit dat we de leeszaal een hele tijd niet ter beschikking mochten stellen, werden er 

plannen gemaakt om deze met beperkte ingrepen gezelliger te maken. De koffiehoek kreeg 

een upgrade en het hangen van semitransparante gordijnen maakt het geheel huiselijker. 

Bovendien zorgen de gordijnen ervoor dat de leeszaal visueel kunnen afscheiden van de 

rest van de bibliotheek, bijv. bij de organisatie van activiteiten. 

De collectie prentenboeken en (voor)leesbank werden anders opgesteld zodat er meer lees- 

en speelhoeken zijn. 

De bibmedewerkers maken ook altijd werk van thematische versieringen naargelang het 

seizoen. Verschillende fictie- en non-fictieboeken, films en cd’s worden geëtaleerd volgens 

een bepaald thema. 

 

Besluit: 
1.  Het beheersorgaan neemt kennis van de mededelingen. 

 

Punt 3 –  Evaluatie activiteiten najaar 2021 en januari 2022 
 



3.1  Boekkaftdag 
Op woensdag 1 september 2021 organiseerde de bibliotheek van Sint-Gillis-Waas een 
Boekenkaftdag met workshops. 

De activiteit ging door in de bibzaal en in de maakplaats. Het doel was een laagdrempelige 
activiteit te bezorgen aan kinderen vanaf 6 jaar.   

Activiteiten 

• Leners ontvingen op aanvraag kaftpapier met een ontwerp van Steven De Rie. 

(tijdens de openingsuren).  

• Tekenlokaal, zaal 1 en keuken: workshop gezonde brooddoos: organisatie door het 

Welzijnshuis. 
• De workshop bestond uit een theoretisch gedeelte met quiz in het tekenlokaal en uit 

een praktische gedeelte. Er waren 8 kinderen. (Er konden max 10 kinderen 

deelnemen) 
• Zaal 2: illustreren van bruin kaftpapier door illustrator Steven De Rie (1 boek per 

persoon).  

• Zaal 2: Kaften van boeken en schriften met kaftpapier ontworpen door Steven De 

Rie.  

• Zaal 3: Maakbib-activiteit: ontwerpen van naamstickers met een vinylcutter door 

bibliotheekmedewerker. 

Er waren in totaal 30 kinderen. 

Opmerkingen: 
De bib heeft geïnvesteerd in maakbibtoestellen. Dit project staat nog in de kinderschoenen 

maar tijdens dergelijke activiteiten proberen we het gebruik ervan al proef te laten draaien. 

Eerst moeten we de software zelf nog onder de knie krijgen. Het is de bedoeling om dit 

verder uit te bouwen, bijv. i.s.m. scholen. 

 
3.2  Buitenbeentjes: lezing Steffie Vertriest 
Buitenbeentjes lezingenreeks 

Steffi Vertriest:  Healthy food  op donderdag 7 oktober 2021. 

Voor Steffi begon het allemaal toen ze bye bye zei tegen de cheeseburger en besliste om 

gezonder te gaan leven.  De Antwerpse paste haar levensstijl grondig aan: ze begon te 

sporten, optimaal te ontspannen en bovenal gezond te koken.  Sindsdien deelt ze haar 

recepten op haar blog en volgt ze een opleiding als voedingsconsulente.  Naast voeding 

maakt ook yoga een groot deel uit van haar gezonde levensstijl.  Steffi is energiek, gezond, 

positief, kook- en eetlustig, kortom ze is de healthy foodie die zal besmetten met haar leuke 

levensstijl. 

Het publiek bestond uit 33 aanwezigen. 

Opmerkingen: 
- Het was voornamelijk een vrouwelijk publiek. 

 
  



3.3  Schoolvoorstellingen: Lotje Vertelt 
Een interactieve theatervoorstelling waarbij Lotje vertelt en voorleest uit haar 

prentenboekjes. Met muziek en dans...  

Lotje is verzot op lezen, want van lezen word je slim.  Een nieuwsgierig heksje weet dat 

maar al te goed.  Een boek maakt haar dolgelukkig.  In de bibliotheek staat het boordevol 

boeken en in de Wase bibliotheek hangt een heksig leuke sfeer.  Het zal je dus niet 

verbazen dat Lotje er vanaf eind september regelmatig te vinden is, in de Wase 

Bibliotheken.  Ze vertelt, zingt, danst er en duikt met de kinderen mee in haar eigen boeken.  

7 scholen (182 kinderen) kwamen kijken, luisteren en zongen mee met heksje Lotje. 

Opmerkingen: 
Ook dit is gegroeid vanuit Cultuurtuin Waas in samenwerking met Jeugdtheater 

Ondersteboven uit Sint-Niklaas. 

 
3.4  De Schrijfwijzen (het Groot Dictee Heruitgevonden)  
Creatief Schrijven vzw, de Vlaamse bibliotheken en de krant De Standaard dagen iedereen 

uit om mee te spelen met De Schrijfwijzen, Het Groot Dictee Heruitgevonden. Géén klassiek 

dictee vol tongbrekers en hersenkrakers. Wél een ludiek en laagdrempelig taalspel voor 

iedereen die van het Nederlands en taalraadsels houdt. 

Op vrijdag 8 oktober kwamen 15 mensen hun schrijftalenten uittesten.  Onder leiding van 

presentator Leo de Clerck en voorlezer Paul Vereecken werd het een aangename en leuke 

avond met een winnaar buitencategorie Rein Leentfaar. 

Rein Leentfaar won in 2020 in de categorie specialisten het Zeeuws-Vlaams dictee der 

Nederlandse taal. 

 
3.5  Mini-stemkamp Maakbib 
Op 3-4-5 november vond ons eerste Mini-Stemkamp plaats. Twaalf kinderen schreven zich 
in voor dit 3 daagse kamp.  Op basis van hun favoriete boek en personage maakten ze een 
digitale storystelling (een verhaal visualiseren met een diorama) daarbij gebruik makend van 
STEM-methodieken, programmeren met arduino, 2d-tekenen met inkscape, 3d tekenen met 
tinkercad... 
 
Opmerkingen: 
Creatieve kinderen zijn later vaak ook succesvol. 

 
3.6  Workshop fotografie 
Op woensdag 10 november organiseerde we een workshop voor jongeren. 
 
We experimenteren met fotoprojecten en themareeksen: neem eens een foto waar je nog 
nooit aan gedacht had. Kijk via je camera anders naar je omgeving. Gewapend met 
smartphone of Ipad trek je de wereld (of toch de omliggende straten) in en leg je alles op je 
eigen manier vast. Na deze workshop heb je massa's ideeën voor originele foto's en wie 
weet een volgend instagramproject. Nog een kleine hastag en iedereen kan meegenieten 
van jouw fascinaties. 
 
9 jongeren namen deel aan deze workshop. 
 



Opmerkingen: 
Fotografie is ook iets wat de mensen de afgelopen coronaperiode opnieuw hebben ontdekt, 

niet alleen jongeren. 

 
3.7  Vertelmoment Johan Verminnen 
Op zondag 5 december was Johan Verminnen te gast in onze bibliotheek.  Het was een 
aangenaam vertelmoment in interview vorm met Hugo Temmerman.  82 deelnemers 
luisterden aandachtig naar de verhalen van een icoon in de Belgische muziekwereld. 
 
Opmerkingen: 
Wat is momenteel de capaciteit van de bibzaal? Dat is moeilijk te bepalen. Volgens de 

barometer, code rood, max. 70 % van de capaciteit. Maar enkel op voorwaarde dat de 

luchtkwaliteit in orde is. Dat is dus moeilijk om op voorhand te bepalen. 

 
3.8  Boekvoorstelling dr. Francis Coucke 
Op woensdag 8 december stelde Francis Coucke zijn boek voor ‘Waarom onze 
geneeskunde faalt’. 52 aanwezigen en meer dan 80 mensen volgden online mee. 
 
Dr. Francis Coucke (internist, endocrinoloog en geriater) is een klassiek geschoold arts die 
chronisch zieke patiënten met succes behandelt dankzij een multidisciplinaire aanpak. Hij 
heeft daarin een jarenlange ervaring. Recent richtte hij in Hulst, op de grens van België en 
Nederland, het preventieve gezondheidscentrum Immunolab op. 
 

Het was de eerste keer dat we een activiteit gestreamd hebben en dat is met zeer beperkte 

middelen goed gelukt. 

Opmerkingen: De beeldkwaliteit van de stream was zeker goed genoeg. 

 
3.9  Boekenverkoop 
Een maand lang verkocht de bibliotheek van Sint-Gillis-Waas boeken en CD’s die afgevoerd 

werden in de collectie. Er werden in totaal 1.400 stuks verkocht aan 50 cent per stuk. Dit 

leverde een mooi eindbedrag op ten voordele van de Rode Neuzen Dag: 700 euro. 

De bibliotheek van Sint-Gillis-Waas voert een aankoop- én afvoerbeleid zodat er een diverse 

en hedendaagse collectie materialen aangeboden kan worden. Dat betekent dat boeken of 

CD’s die verouderd zijn of die niet meer uitgeleend worden, uit de collectie gehaald worden 

en vervangen worden door andere. 

Die afgevoerde materialen werden afgelopen maand te koop aangeboden in de bib aan de 

zeer democratische prijs van 50 cent per stuk. Een aanbod waar heel wat bezoekers van de 

bib gretig gebruik van hebben gemaakt: er werden 1.400 stuks verkocht. Zo kan de 

bibliotheek 700 euro overschrijven ten voordele van Rode Neuzen Dag. 

Rode Neuzen Dag is een actie in Vlaanderen waarbij geld ingezameld wordt ten voordele 

van projecten die jongeren sterker maken, vooral op scholen. 

Ook tijdens de jeugdboekenmaand (in maart) zal er een verkoop georganiseerd worden van 

jeugdboeken. 

 

  



3.10 Weesgedichten 
De Wase bibliotheken zijn ingestapt in het #weesgedichten verhaal dat tot stand kwam in 

Utopia de bibliotheek van Aalst.  Dit om de Poëzieweek van 2022 niet onopgemerkt voorbij 

te laten gaan. 

Er werden 134 gedichten aangeboden via een website zodat inwoners van het Waasland de 

kans kregen een gedicht te adopteren.  In een mum van tijd zo’n 4 uur later waren alle 134 

gedichten geadopteerd.  Er werden 9 gedichten geadopteerd door inwoners van Sint-Gillis-

Waas. 

Voordelen van het project 

- Meer persaandacht door schaalvergroting 
- Inwoners enthousiast over de actie 
- Poëzie werd letterlijk in de kijker gezet 

Nadelen 

- Arbeidsintensief om gedichten op de ramen aan te brengen 

- Valt niet genoeg op in het straatbeeld 

Opmerkingen: Dit wordt geëvalueerd op regionaal vlak. Indien er meerdere gedichten in 

SGW zouden verschijnen, moeten we ook nadenken over alternatieven om ze op de ramen 

aan te brengen. 

Besluit: 
1.  Het beheersorgaan neemt kennis van de evaluatie van de activiteiten. 

 

Punt 4 – Voorbereiding activiteiten 

 

4.1  Boekvoorstelling Paul Vereecken 
Paul Vereecken bracht in eigen beheer een nieuwe dichtbundel uit. ‘Ingepolderd’ is een 

kleurrijke bundel waarin zijn eigen werk én uniek beeldend werk samen een mooi verhaal 

vertellen. De beelden werden aangeleverd door heel wat kunstenaars uit het ruime 

Waasland. ‘Ingepolderd’ is een verzorgde uitgave die het verhaal vertelt van de Wase 

polders en van ontmoetingen en wandelingen ver daarbuiten. Wie beter dan Paul zelf, kind 

van de polders, kan dit vertellen. 

Normaal gezien zou hij op donderdag 3 februari om 19.30 uur zijn publicatie voorstellen in 
de bibliotheek van Sint-Gillis-Waas. De muzikanten van Salmon Trout zetten voor deze 
gelegenheid zijn teksten op muziek. 
Helaas gooit ook nu weer corona in het roet en wordt deze activiteit uitgesteld naar maart of 
begin april. 

 
4.2  Jeugdboekenmaand 
Omdat er nog steeds beperkingen zijn door de coronamaatregelen, beperken we onze 

activiteiten voor het publiek.  Er zal een boekenverkoop worden georganiseerd met enkel 

jeugdboeken en worden er activiteiten aangeboden aan de scholen. 

Besluit:  
1.  Het beheersorgaan neemt kennis van de evaluatie van de komende activiteiten. 

 



Punt 5 – Eengemaakt Waas bibliotheekreglement 

Er is een goede samenwerking tussen de Wase bibliotheken. Deze wordt gefaciliteerd vanuit 

de regionale samenwerking Cultuurtuin WAAS. 

Dergelijke regionale samenwerking wordt ook gestimuleerd vanuit de Vlaamse overheid en 

de bibliotheken worden hierbij ondersteund door Cultuurconnect. 

Onze reglementen verschillen echter van elkaar. Daarom wordt nu onderzocht of we tot 1 

gemeenschappelijk reglement kunnen komen voor de regio. 

Verschillende samenwerkingsmogelijkheden door Cultuurconnect (zie bijlage). 

Hoofddoelstellingen van bibliotheken 

- Stimuleren en faciliteren van persoonlijke ontwikkeling, levenslang leren, 

welbevinden, weerbaarheid en zelfredzaamheid, empowerment en emancipatie (van 

individuele burgers, van bevolkingsgroepen) 
- Stimuleren en faciliteren van actieve deelname aan het culturele en 

maatschappelijke leven  

- Faciliteren van ontmoeting, ontspanning en zinvolle vrijetijdsbesteding.  
- Faciliteren en stimuleren van participatie, verbinding en gemeenschapsvorming 

- Gemeenschapsvormende rol van de bibliotheken zelf 

Opmerkingen: 
-  Eerste moeilijke technische opstap is de bereidheid van alle besturen om de reglementen 

op elkaar af te stemmen. 
-  Op langere termijn kan de dienstverlening voor onze gebruikers alleen maar vergroten. 

-  Het is belangrijk om op tijd het beleid te betrekken in dit beslissingsproces. 

Besluit: 
1.  Het beheersorgaan neemt kennis van de voorbereiding van een eengemaakt Waas 

bibliotheekreglement. 

 

Punt 6 – Interbibliothecair leenverkeer 

Met interbibliothecair leenverkeer of IBL kan een lener een boek laten overkomen uit een 

andere bibliotheek. De vernieuwing van IBL is een onderdeel van het vernieuwingstraject 

Bibliotheekdiensten. In de loop van 2022 krijgt de lener zélf de mogelijkheid om een IBL-

aanvraag te doen via de publiekscatalogus. 

Op vraag van de overheid wordt niet alleen IBL vernieuwd, maar verfijnen we ook de hele 

digitale strategie om leners vlot en snel te kunnen bedienen. Het vernieuwde IBL is een 

onderdeel van het vernieuwingstraject Bibliotheekdiensten. 

Huidig systeem 
Op dit moment gaat er geen geld om tussen bibliotheken voor het aanvragen en leveren van 
IBL-materialen. Aanvragen worden geregistreerd in Impala. Op het einde van het jaar wordt 
door Cultuurconnect een subsidie uitgekeerd op basis van het aantal aanvragen en 
leveringen. 
 
Voor bibliotheken die veel IBL-aanvragen honoreren, dekt dit de kosten vaak niet. De IBL-
subsidie is bovendien onvoorspelbaar. Doordat het totaalbedrag geplafonneerd is, daalt de 
subsidie per geleverd exemplaar als er veel aanvragen zijn. 

 
In 2021 hebben we 113 IBL aanvragen geplaatst en 128 geleverd aan andere bibliotheken. 

https://www.cultuurconnect.be/diensten/vernieuwing-bibliotheekdiensten
https://www.cultuurconnect.be/diensten/vernieuwing-bibliotheekdiensten


 
Naar een nieuw financieel model 
Samen met de werkgroep Dienstenmodel werkten we een financieel model uit om IBL 
duurzaam mogelijk te blijven maken. We laten de subsidieregeling buiten beschouwing om 
het model zuiver te kunnen evalueren. 
 
1. Gebruikerskost 
Ten eerste is er de ophaalbibliotheek, oftewel de bibliotheek van wie de gebruiker een IBL-
aanvraag doet. De ophaalbib bepaalt nu en in de toekomst autonoom welke kost ze haar 
gebruiker aanrekent voor een IBL-aanvraag. Dit noemen we de gebruikerskost voor een IBL-
aanvraag. 
 
2. Bibliotheekkost 
Ten tweede is er de leverende bibliotheek, oftewel de bibliotheek die een exemplaar levert. 
Het is redelijk dat diens post- en personeelskosten gedeeltelijk vergoed worden door de 
ophaalbibliotheek. Het bedrag dat bibliotheken elkaar aanrekenen voor een levering noemen 
we de bibliotheekkost. De werkgroep Dienstenmodel en Cultuurconnect stellen een 
bibliotheekkost van € 8 voor. Dit bedrag is hetzelfde voor alle bibliotheken. 
 
In oktober beslisten alle bibliotheken mee over de financiële verrekening en het bedrag van 
de bibliotheekkost van 8 euro. 230 bibliotheken brachten een stem uit. De meerderheid ging 
akkoord: 78% van het vertegenwoordigde inwonersaantal stemde in met het voorstel voor 
het financiële model. 
 
Subsidieregeling 
 
3 modellen 
Na de uitrol van het vernieuwde IBL zijn 3 modellen mogelijk: 
1. Conservatief model 
We blijven werken met micro-subsidies die ofwel in mindering gebracht worden op de 
bibliotheekkost (de bibkost verlaagt voor de aanvragende bib), ofwel uitgekeerd worden aan 
de leverende bib, bovenop de bibliotheekkost. 
2. Bijsturend model 
We verlaten het pad van de micro-subsidies en onderzoeken waar het budget het beste kan 
worden ingezet om eventuele schokken op te vangen. 
3. Innovatief model 
We gebruiken het budget in overleg met de Vlaamse overheid voor nieuwe projecten en 
innovaties die nodig zijn binnen het ruimere dienstenmodel. Dit betekent dat in 2023 het 
subsidiegeld voor het voorgaande jaar projectbudget wordt voor het lopende jaar. Dit model 
kent de meeste bijval van de bibliotheken uit de stuurgroep en de werkgroep 
Dienstenmodel.  
Om de keuze voor een bepaald model samen met de sector goed geïnformeerd te kunnen 
maken, wachten we graag tot na de evaluatie van het proefjaar. We vroegen hiervoor het 
akkoord van de bibliotheken tijdens een stemronde eind oktober. 200 bibliotheken brachten 
een stem uit. 95% van het vertegenwoordigde inwonersaantal stemde in met het voorstel 
voor de subsidieregeling. 
 
Momenteel rekenen we in Sint-Gillis-Waas een kost aan van 1,25 euro voor een IBL-
aanvraag.  Realistische kostprijs is 8 euro. In het kader van een ééngemaakt 
dienstreglement voor het Waasland stellen we voor om in de toekomst 5 euro aan te 
rekenen voor een IBL-aanvraag. Indien wij een ander goedkoper tarief zouden hanteren dan 
andere bibliotheken, is de kans groot dat wij als kleine bibliotheek heel veel aanvragen 
zullen verwerken van andere (buur)gemeenten. Bovendien dekt de inkomst de uitgave niet 
voor het verzenden. 
In de voorbereidende gesprekken m.b.t. een eengemaakt dienstreglement is onze gemeente 



steeds pleitbezorger geweest om gratis lidmaatschap aan de bib te behouden. In de 
onderhandeling is enige marge omtrent kostprijs van extra dienstverlening wel mogelijk. 

Opmerkingen: 
-  Zijn het vaak dezelfde mensen die dergelijke aanvragen doen? 
Nee, meer diverse groep, enerzijds scholieren die een bepaald boek moeten lezen voor 
school of mensen die echt op zoek zijn naar gespecialiseerde boeken. Voor de voorgestelde 
prijs kan je zelf ook nog steeds niet het boek aankopen of zelf de verplaatsing maken naar 
een andere bib. 
-  Is er een lijn te trekken in het soort werken dat aangevraagd worden? 
Is ook meer divers. Oude dvd-reeksen bijvoorbeeld. 

Besluit: 
1.  Het beheersorgaan adviseert om de kostprijs per IBL-aanvraag vast te leggen op 5 
euro, net zoals in de buurgemeenten. Dit voorstel wordt voorgelegd aan het college 
met de vraag om een aangepast retributiereglement te agenderen op de 
gemeenteraad. 

 

Punt 7 – Varia 

Hoe zit het met de nieuwe bibliothecaris? 

Sinds het vertrek van de vorige bibliothecaris is Bart coördinator van de bibliotheek. Hij 

wordt bijgestaan door Tinne als afdelingshoofd. 

Wordt er nog een jaarverslag opgemaakt? 

Jaarverslagen moeten niet meer aangeleverd worden aan Vlaanderen maar de cijfers 

worden rechtstreeks geconsulteerd. Voor het beheersorgaan is het wel interessant om de 

evolutie te zien. Er zal een grafiek als bijlage toegevoegd worden aan dit verslag. 

Hebben de grootletterboeken veel succes? 

Ja, de bib besteedt jaarlijks ongeveer 2.000 euro om die collectie uit te breiden. 

 

Volgende vergadering: woensdag 20 april 2022 om 19.30 uur in de leeszaal van de 

bibliotheek. 
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